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1 Hinweise zur Dokumentation

1.1

Warnhinweise
Warnhinweise werden mit 3 Signalwdrtern fiir die Gefahrdungsstufen dargestellt.

Das Signalwort GEFAHR kennzeichnet eine auf3erordentlich gro3e, unmittelbar bevorstehende
Gefahr, die zu schweren Verletzungen oder sogar zum Tod fuhren kann.

Das Signalwort WARNUNG bezeichnet eine mdglicherweise bestehende Gefahr, die ohne
hinreichende Vorsorge zu schweren Korperverletzungen oder sogar zum Tod flihren kdnnte.

Das Signalwort VORSICHT weist auf eine potenziell gefahrliche Situation hin, die zu mittleren
oder leichten Kdrperverletzungen oder zu Schaden an Sachgutern fihren kann.

Warnhinweise sind immer mit einem Warnsymbol (gelbes Dreieck) und dem Signalwort
ausgezeichnet und nennen die Quelle der Gefahr, die mdglichen Folgen und MalZnahmen zur
Vermeidung der Gefahr.

Beispiele

Hinweise

Positionsnummern

Positionsnummern im Text werden mit Klammern ausgezeichnet, z. B. (2). Wenn keine
Bildnummer angegeben ist, beziehen sich Positionsnummern im Text immer auf die
nachstgelegene Grafik oberhalb des Texts. Wird auf eine andere Grafik Bezug genommen, wird
die Bildnummer mit angegeben, z. B. Abbildung 5 (3).

Querverweise auf Kapitel und Unterkapitel
Bei einem Querverweis auf Kapitel und Unterkapitel wird die Kapitelnummer und die Seitenzahl
angegeben, z. B. Verweis auf dieses Unterkapitel: (siehe 4.2.2 auf Seite 12).

Sicherheit und Umwelt

Vor dem ersten Gebrauch des Etikettendruckers diese Bedienungsanleitung sorgféltig lesen. Die
Bedienungsanleitung beschreibt alle Funktionen des Etikettendruckers wahrend des Betriebs. Die
tatsachlich vorhandenen Funktionen richten sich nach der auftragsbezogenen Ausfiihrung.

= Das Gerat nur mit Geraten verbinden, die eine Schutzkleinspannung fiihren.

= Vor dem Herstellen oder Lésen von Anschliissen alle betroffenen Gerate (Computer,
Drucker, Zubehor) ausschalten.

Das Gerét darf nur in einer trockenen Umgebung betrieben und keiner Nasse (Spritzwasser,
Nebel etc.) ausgesetzt werden.
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1.2
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Gerat nicht in explosionsgefahrdeter Atmosphére betreiben.

Gerat nicht in der N&ahe von Hochspannungsleitungen betreiben.

Wird das Gerat bei gedffnetem Deckel betrieben, darauf achten, dass Kleidung, Haare,
Schmuckstiicke oder Ahnliches von Personen nicht mit den offenliegenden, rotierenden
Teilen in Berlhrung kommen.

Das Gerét oder Teile davon kdnnen wahrend des Drucks heifld werden. Wahrend des
Betriebes nicht berlihren und vor Materialwechsel oder Ausbauen abkihlen lassen.
Quetschgefahr beim SchlieBen des Deckels. Deckel beim SchlieBen nur von auRen anfassen
und nicht in den Schwenkbereich des Deckels greifen.

Nur die in dieser Bedienungsanleitung beschriebenen Handlungen ausfiihren.
Weiterfuhrende Arbeiten dirfen nur von geschultem Personal oder Servicetechnikern
durchgefihrt werden.

Unsachgemé&Re Eingriffe an elektronischen Baugruppen und deren Software kénnen
Storungen verursachen.

Auch andere unsachgemaRe Arbeiten oder Veranderungen am Gerat kdnnen die
Betriebssicherheit gefahrden.

Servicearbeiten immer in einer qualifizierten Werkstatt durchfiihren lassen, die die
notwendigen Fachkenntnisse und Werkzeuge zur Durchfiihrung der erforderlichen Arbeit
besitzt.

An den Geraten sind verschiedene Warnhinweis-Aufkleber angebracht, die auf Gefahren
aufmerksam machen. Keine Warnhinweis-Aufkleber entfernen, sonst kdnnen Gefahren nicht
erkannt werden.

Altgeréte enthalten wertvolle recyclingfahige Materialien, die einer Verwertung
zugefuhrt werden sollen.

Getrennt vom Restmill Gber geeignete Sammelstellen entsorgen. Durch modulare Bauweise
des Druckers ist das Zerlegen in seine Bestandteile problemlos méglich.

Teile dem Recycling zufthren.

Die Elektronikplatine des Gerates ist mit einer Lithium-Batterie ausgeristet.

Diese Altbatteriesammelgefalen des Handels oder bei den 6ffentlich-rechtlichen
Entsorgungstrégern entsorgen.

Bestimmungsgemaller Gebrauch

Das Gerét ist nach dem Stand der Technik und den anerkannten sicherheitstechnischen
Regeln gefertigt. Dennoch kdnnen bei der Verwendung Gefahren fur Leib und Leben des
Benutzers oder Dritter bzw. Beeintrachtigungen des Gerates und anderer Sachwerte
entstehen.

Das Geréat darf nur in technisch einwandfreiem Zustand sowie bestimmungsgemar,
sicherheits- und gefahrenbewusst unter Beachtung der Bedienungsanleitung benutzt werden.
Das Gerét ist ausschlieRlich zum Bedrucken von geeigneten, vom Hersteller zugelassenen
Materialien bestimmt. Eine andersartige oder darliber hinausgehende Benutzung ist nicht
bestimmungsgemalf3. Fiir aus missbrauchlicher Verwendung resultierende Schaden haftet
der Hersteller/Lieferant nicht; das Risiko tragt allein der Anwender.

Zur bestimmungsgemafen Verwendung gehort auch das Beachten der
Bedienungsanleitung, einschliel3lich der vom Hersteller gegebenen Wartungsempfehlungen/-
vorschriften.
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2 Installation

2.1 Drucker auspacken
= Obere Kartonabdeckung entfernen und Etikettendrucker aus dem Karton heben.
= Etikettendrucker auf Transportschaden prifen.
= Lieferung anhand der folgenden Liste auf Vollstandigkeit priifen:

Lieferumfang
= Etikettendrucker
= Leerer Folienkern, auf Farbband-Aufwickelschaft montiert

= Netzkabel
= Netzteil
= USB-Kabel

= Externer Rollenhalter (Caddy)
=  Dokumentation und Treiber auf CD

i @
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3 Drucker aufstellen

AN

3.1 GeratelUbersicht

\

Abbildung 1 TT420" in der Frontansicht

1. Verriegelung Gehause
2. Geh&use

3. Farbbandabdeckung
4. FEED/PAUSE Taste
5. Kontroll-LED

@)

)

®)

(4)

()

Verriegelungshebel des Gehduses

Dieser Hebel (1) wird dazu benutzt, das Druckergehéuse (2) zu 6ffnen.

- Fassen Sie mit beiden Handen links und rechts des Druckers an den Hebel und ziehen
Sie beide Hebel gleichzeitig nach vorne. Das Gehause (2) kann nun nach oben gedffnet
werden.

Gehausedeckel

Durch Offnen des Gehausedeckels kann der Anwender zu bedruckende Materialien in den
Drucker laden und den Sensor physisch einstellen. Nach dem Offnen des Hebels halt der
Verriegelungsmechanismus den Deckel in gedffneter Stellung. Um den Geh&ausedeckel
wieder zu schliel3en, den Anweisungen auf Seite 6 folgen.

Farbbandabdeckung

Bietet die Mdglichkeit, das Farbband zu laden/wechseln, wenn im Thermotransfermodus
gedruckt wird. Den Deckel an der Vorderseite von oben nach unten driicken, um ihn zu
entriegeln und die Farbbandabdeckung zu 6ffnen.

FEED/Pause Taste

Mit dieser Taste kann der Anwender den Betrieb des Druckers beeinflussen, zum Beispiel:
= Zufuhrung (wenn der Drucker bereit ist, die Taste driicken, um ein Etikett bis zum Anfang

des nachsten vorzuschieben)
= Druckauftrage abbrechen
= Sensorkalibrierung durchfiihren
= Statusbericht abfragen

Kontroll-LED Die LED zeigt mithilfe von drei verschiedenen Farben den jeweiligen
Druckerstatus an.
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1.Druckkopf

2.Materialfiihrung

3.Materialfihrung und
Durchlichtsensor

4.Reflexsensor (Black-Mark-Sensor)

5.Druckwalze

6.Entriegelungshebel fir Gehause

7.Interner Rollenhalter*

8.AbreiRkante

Abbildung 2 Bedienelemente im Innenraum des Druckers TT420"

* Wir empfehlen, den externen Rollenhalter (Caddy) zu verwenden, der im Lieferumfang
enthalten ist.

(1) Druckkopf
Flachdruckkopf mit einer Auflésung von 300 dpi.

(2) Materialfihrung
Die Materialfiihrung kann auf verschiedene Breiten von zu bedruckenden Materialien eingestellt
werden und dient zur Positionierung und Fiihrung des Materials innerhalb des Druckers.

ACHTUNG

Das Material darf nicht zu fest oder zu lose innerhalb der Materialfiihrungen gehalten werden.

Eine unsachgemafe Einstellung fihrt zu einem Materialstau bzw. zu nicht zufriedenstellenden
s Druckergebnissen.

- Hinweise fir die richtige Einstellung der Materialfiihrungen auf Seite 10 beachten!

(3) Materialfiuhrung und Durchlichtsensor
Der Durchlichtsensor befindet sich direkt innerhalb der rechten Materialfiihrung.

(4) Reflexsensor (Black-Mark-Sensor)
Wird fur den Reflexionsmodus verwendet. Der Sensor lasst sich nach links oder rechts
verschieben, um den Abgleich auf das verwendete Material zu ermdglichen.

(5) Druckwalze
Dient zur Zufuhrung des zu bedruckenden Materials.

(6) Entriegelungshebel fiir Gehause

Offnen: Durch Driicken der Gehause-Verriegelungshebel (Abb. 1 (1)) auf
beiden Seiten des Druckers lasst sich der Geh&usedeckel nach oben
klappen. Offnen Sie den Gehausedeckel bis in die duRerste Position und
lassen Sie dann los, damit das Verriegelungssystem in gedffneter Stellung
einrastet.

Auszug aus Abbildung 2 (6)

-6 -
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Schlie3en: Fassen Sie mit der linken Hand den Geh&ausedeckel und ziehen Sie mit dem Daumen
den Hebel nach hinten. Der Mechanismus wird so entriegelt und der Gehausedeckel kann wieder
geschlossen werden.

(7) Interner Rollenhalter
Halt das zu bedruckende Material innerhalb des Druckers fest.

ACHTUNG

Fir Etikettenmaterial mit einem Kerndurchmesser gréf3er als 38.1 mm (1,5 Zoll) empfehlen
® wir die Verwendung des externen Rollenhalters (Caddy), der im Lieferumfang enthalten ist.

3.2 An Computer anschlief3en

USB-Anschluss

Parallele Schnittstelle

Serielle Schnittstelle (RS-232C)
Anschluss fur Netzteil
Netzschalter

Materialfihrung fir externe
Zufuihrung

ok~ wdpE

Abbildung 3 Netz- und Computeranschliisse des TT420"

ACHTUNG
Beschadigung des Gerats und der Druckmaterialien durch Feuchtigkeit und Nasse.
® » Etikettendrucker nur an trockenen und vor Spritzwasser geschutzten Orten aufstellen.

Der Drucker ist mit einem Weitbereichsnetzteil ausgertistet. Der Betrieb mit einer Netzspannung
von 230 V~/50 Hz oder 115 V~/60 Hz ist ohne Eingriff am Gerat moglich.

Drucker mit einem passenden Kabel mit der USB (1), parallelen (2) oder seriellen (3)
Schnittstelle des Computers verbinden. Ein USB-Kabel ist im Lieferumfang enthalten.
Drucker uber die Netzanschlussbuchse (4) mit dem Netzteil verbinden und durch Driicken

des Netzschalters (5) einschalten.

GEFAHR!
A Schalten Sie den Drucker nur tber den Netzschalter (5) ein und aus, nicht durch Ziehen des
Netzkabels, dies kann den Drucker zerstoren.
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4 Farbband einlegen

Der Drucker erkennt automatisch, ob ein Farbband eingelegt wurde und schaltet entsprechend
auf Thermodirekt- oder Thermotransfermodus um. Wurde kein Farbband eingelegt, erfolgt ein
Test, indem der Farbband-Abwickelschaft durch den Motor (Abbildung 4 (5)) gedreht wird.

1.Farbband-Abwickelschaft
2.Farbband-Aufwickelschaft

-'JI'JJ

Abbildung 4 Farbbandschéfte des TT420"

1. Farbbandabdeckung 6ffnen (Abbildung 1 (3)).
2. Abwickelschaft (1) nach links und nach oben driicken, um ihn zu entnehmen.

1.Farbband
2.Farbband-Abwickelschaft

Abbildung 5 Farbband auf Abwickelschaft stecken

3. Neues Farbband (1) auf den Farbband-Abwickelschaft (2) setzen. Die beschichtete Seite*
des Farbbandes muss dabei nach unten zeigen!

4. Je nachdem, auf welcher Seite sich die Beschichtung befindet, muss das Farbband wie folgt
montiert werden:

\ .-

AulRenwicklung Innenwicklung
(1) Farbe (2) Farbe

Hellermannlyton




5. Das Farbbandende unterhalb des Druckkopfes entlang fihren. Die beschichtete Seite muss
in Richtung des zu bedruckenden Materials zeigen und darf NICHT in Richtung Druckkopf
zeigen.

6. Das Farbbandende mit einem Stiick Klebestreifen am Aufwickelkern befestigen (Abb. 5 (2)).

7. Das Farbband sollte so angebracht werden, dass es fest angezogen wird, wenn der
Aufwickelschaft im Uhrzeigersinn gedreht wird (siehe Farbband-Fuhrungspfad).

Farbband-Fihrungspfad:

B Farbband mit
AulRenwicklung

B Farbband mit
Innenwicklung

(1) Farbband-Aufwickelschaft
(2) Farbband-Abwickelschaft

1. Farbband-Aufwickelschaft

Abbildung 6 TT420" mit eingelegtem Farbband

ACHTUNG

Keine extrem lichtdurchlassigen Farbbander verwenden. Der Sensor fiir die
Farbbanderkennung kann diese Farbbandklasse nicht auswerten und geht in den
Stérungsmodus.

- Verwenden Sie nur die von HellermannTyton fur die jeweiligen Materialien empfohlenen
Farbbander!

Hellermannlyton



5 Material einlegen

ACHTUNG
Fir Etikettenmaterial mit einem Kerndurchmesser grof3er als 38.1 mm (1,5 Zoll) empfehlen wir
® die Verwendung des externen Rollenhalters (Caddy), der im Lieferumfang enthalten ist.

Drucker ausschalten (Drucker aufstellen, Seite 2) und Gehausedeckel 6ffnen.

Grinen internen Rollenhalter (Abbildung 2 (8)) entnehmen.

Materialhalter (2) abnehmen

Wird Material mit einem inneren Kerndurchmesser von weniger als 1 Zoll (25,4 mm)
verwendet, Abstandshalter (3) entfernen. Die Abstandshalter sind fir 1,5-Zoll-Kerne (38,1
mm) vorgesehen.

el

Materialhalterstange
Materialhalter
Abstandshalter
Materialrolle

E

Figure 6 TT420" internal reel holder

5. Materialrolle (4) auf die Materialhalterstange (1) setzen.
6. Materialhalter (2) mit der glatten Seite zum Material hin auf die Materialhalterstange (1)
setzen und die Materialrolle (4) auf der Stange zentrieren.

Materialhalterstange
Rollenkerben

Weil3e Fuhrungsrolle
Materialfihrungen

E

Abbildung 7 Rollenhalter/Material in den TT420" einsetzen

-10 -
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7. Materialhalterstange (Abbildung 7 (1)) in die daftir vorgesehenen Kerben (Abbildung 7 (2))
des Druckers einsetzen.

8. Das Material zwischen den Materialfihrungen (Abbildung 7 (4)) hindurchfuhren.

9. Material so weit nach vorne schieben, dass es aus dem Drucker herausragt.

10. Materialfihrungen (Abbildung 7 (4)) an die Seiten des Materials anpassen.

11. Sensor einstellen (siehe nachstes Kapitel).

6 Sensor einstellen

Der TT420" ist mit einem Etikettensensor ausgestattet, der dem Drucker den exakten
Etikettenanfang mitteilt. Der Etikettensensor ist abh&ngig von der eingesetzten Materialart
entsprechend einzustellen.

1. Durchlichtsensor oben

P. Durchlichtsensor unten

3. Reflexsensor (Black-Mark-
Sensor)

Abbildung 8 Sensoren des TT420"

Fur unterschiedliche zu bedruckende Materialien empfehlen wir die folgenden Sensormodi fiir
eine einwandfreie Erkennung des Materials:

Material Empfohlener Sensor
Bedruckbare Schrumpfschlauche (ShrinkTrak)| Reflexsensor
Kabelbindel-Etiketten (TIPTAG VA) Reflexsensor
Klebeetiketten fur selbstlaminierende Reflexsensor
Kabelmarkierer (Helatag)

Klebeetiketten zur Anlagenkennzeichnung Durchlichtsensor
(Helatag)

Tabelle 1 Empfohlene Sensoren

e INFORMATION

l Um den Sensor flr das zu bedruckende Material einzustellen, sollte das mitgelieferte
Diagnoseprogramm verwendet werden.
- Siehe Anweisungen auf Seite 20.

-11 -
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6.1 Sensorarten

6.1.1 Durchlichtsensor

Der Durchlichtsensor (Abbildung 8 (1) und (2)) besteht aus einem Sende- und einem
Empfangsteil. Das obere Teil befindet sich innerhalb der rechten Materialfiihrung, das
Gegenstick dazu befindet sich innerhalb des Druckers direkt unter der rechten Materialfiihrung.

Der Durchlichtsensor ist fix mit der rechten Materialfiihrung verbunden und ist 6 mm vom rechten
Etikettenmaterialrand (1) entfernt eingestellt. Der Abstand der Etiketten (2) soll mindestens 2 mm

betragen.
6mm
—>——

g - )

I 2
) e 1. Tragerrand

| 2. Etikettenabstand
\ . Feed direction 3. Position des Durchlichtsensors
) =

I
L% = J

I N\

3

Abbildung 9 Durchlichtsensor des TT420"

6.1.2 Reflexsensor

Dieser voll einstellbare Reflexsensor (Black-Mark-Sensor) wird fiir den Reflexionsmodus
verwendet. Er erkennt Lochungen oder schwarze Markierungen (Black Marks) auf dem zu
bedruckenden Material.

—

1. TIPTAG VA
2. Lochung
3. Positionierung des Reflexsensors

Abbildung 10 Einstellung des Reflexsensors am Material TIPTAG VA
-12 -
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1. ShrinkTrak
2. Positionierung des Reflexsensors

Abbildung 11 Einstellung des Reflexsensors am Material ShrinkTrak

INFORMATION

Wird HellermannTyton ShrinkTrak eingesetzt, sollte der Reflexsensor nicht mittig, sondern
seitlich entweder auf den linken oder rechten Rand des Materials ausgerichtet werden, da der
Marker in einem festen Abstand zum Sensor bleibt. Hierbei darauf achten, dass das
guadratische Sensorfeld nicht in den blauen Tragerrandbereich verschoben wird.

Bestimmte Etikettenausfilhrungen sind anstatt einer Sensorlochung auf der Tragerriickseite mit
einer schwarzen Markierung (Black Mark) ausgestattet.

Fur eine einwandfreie Erkennung der schwarzen Markierung sollte diese mindestens 2 mm hoch
und 8 mm breit sein.

Der Reflexsensor ist dabei mittig auf schwarzen Markierungen auszurichten.

’/—_\\_,”-"
| .
L - .i __--"'-
i .____,...-- 3 1. Black Mark auf der Tragerriickseite
i - 2. Mittige Ausrichtung des
. 2 Feed directi Reflexsensors
o — eed direction 3. Etiketten auf der Vorderseite
|
|

2
Abbildung 12 Ausrichtung des Reflexsensors auf Black Marks

-13 -
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7 Treiber installieren und Sensor kalibrieren

Der Treiber interpretiert die Daten der Etikettendrucksoftware (z. B. TagPrint PRO) und leitet sie
in einer fur den Drucker verstandlichen Druckersprache weiter. Nur eine sorgfaltige Installation
des Treibers gewahrleistet den einwandfreien Betrieb des Druckers.

Abhé&ngig vom eingesetzten Betriebssystem und der gewahlten Schnittstelle zum PC (USB,
parallel oder seriell) kann die Installationsroutine anders gestaltet sein.

ACHTUNG

Fir die Installation der Druckertreiber werden Administratorrechte zur Installation von Hardware
auf Inrem Computer benétigt.

- Systemadministrator benachrichtigen

7.1 Betriebssystem Windows XP und USB-Schnittstelle

ACHTUNG

Den Drucker nur tber die automatische USB-Schnittstellenerkennung wie in dieser Anleitung
a beschrieben installieren. Wird der Treiber ohne automatische Erkennung installiert, kann unter

Umstanden der Drucker nicht angesprochen werden.

Prufen, ob der Drucker ausgeschaltet ist.

Den Drucker mit dem USB Kabel verbinden.

Den Drucker einschalten.

Windows XP erkennt ein neues Gerat Uber den angeschlossenen USB-Port und startet
automatisch den Hardware-Assistenten.

5. Der Hardware-Assistent fragt nach einem Windows-Update. Nein, dieses Mal nicht
auswahlen und mit Weiter> zum nachsten Schritt gehen.

MownNpE

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Willkommen

Ez wird nach aktueller und aktualisierter Software auf dem
Computer, auf der Hardwareinstallations-CD oder auf der
Windows pdate-w/ebszite [mit lhrer Erlaubniz] gesucht,

D atengchutzrichtlinie anzeinen

Soll eine Yerbindung mit Windows U pdate hergestellt werden,
urn hach Software 2u suchen?

(1 Ja, nur diese eine Mal
(1 Ja, und jedes Mal, wenn ein Gerdt angeschlossen wird
{(®) Mein, diezmal nicht

Flicken Sie auf ""eiter”, um den “Yorgang fortzusetzen.

Wwheiter » l [.-“-‘-.I:ul:urechen

-14 -
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6. Die zweite Option Software von einer Liste oder bestimmten Quelle installieren wéahlen.
(Fortgeschritten)

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

kit diezem Azziztenten konnen Sie Software fur die folgende
Hardwarekomponente installieren:

HellermannT ptonT T 420+

/ } Falls die Hardwarekomponente mit einer CD
4 oder Dizkette gehefert wurde, legen Sie dieze
jetzt ein.

“Wie mochten Sie vargehen?

") Software automatizch instalieren [emplohlen)

(%) Software von einer Liste ader bestimmten Quelle
irztallieren [fur fortgeschrittens Benutzer]

Flicken Sie auf ""eiter”, um den “Yorgang fortzusetzen.

[ £ Zurlick, ” Wheiter » l [.-“-‘-.I:ul:urechen

7. Die mitgelieferte CD in das CD-Laufwerk legen.

8. Mit Weiter> zum nachsten Schritt gehen.

9. Nun das CD-Laufwerk ber die Option Folgende Quelle ebenfalls durchsuchen
auswahlen.

10. Uber Durchsuchen das Verzeichnis \Driver auf der CD auswahlen.

-15-
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Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Wahlen Sie die Such- und Installationsoptionen.

(%) Diese Quellen nach dem zutreffendsten Treiber durchsuchen

Yerwenden Sie die Kontrallkastchen, um die Standardsuche zu emweitern oder
einzuzchranken. Lokale Pfade und ‘Wechzelmedien zind in der Standardsuche mit
einbegrnffen. Der zutreffendste Treiber wird ingtalliert,

[ ]'wechselmedien durchsuchen [Diskette, CD....|
Folgende Guelle ebenfalls durchsuchen:

L Durchauchen

(3 Micht suchen, sondern den zu instalierenden Treiber zelbzt wahlen

Yerwenden Sie diese Option, um einen Geratetreiber aus einer Liste zu wahlen. Eg wird
hicht garantiert, dass der von [knen gewahike Treiber der Hardware am besten entzpricht,

< 2urick, ” Wwheiter » ] [.-“-‘-.I:ul:urechen

11. Mit Weiter> zum néchsten Schritt gehen

Hardwareinstallation

] E Die Software, die fur diese Hardware installiert wird;
L]

Drucker

hat den Wwindows-Logo-Test nicht bestanden, der die K.ompatibilitat mit
Windows #P Uberpruft. P’ arurm ist dieser Test wichbig?)

Das Fortzsetzen der Installation dieser Software kann die komrekte
Funktion des Systems direkt oder in Zukunft beeintrachtigen.
Microzoft empfiehlt strengstens. die Installation jetzt abzubrechen
und zich mit dem Hardwarehersteller fur Software, die den
Windows-Logo-Test bestanden hat, in ¥Yerbindung zu zetzen.

Installation fortzetzen ] | Installation abbrechen |

12. Windows XP zeigt nun die obige Meldung zu einem Windows-Logo Test an.

13. Diese Meldung ignorieren und mit Installation fortsetzen zum nachsten Schritt gehen.

14. Die treiberrelevanten Daten werden nun von der CD kopiert. Bitte warten Sie, bis dieser
Vorgang beendet ist.

-16 -
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Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Fertigstellen des Assistenten

_\> Prirter

Wahrend der Gerateinstallation ist ein Fehler aufgetreten.

5

Die angegebene Prozedur wurde nicht gefunden.

klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den
Yorgang abzuzchlielen.

£ Zurlick I Fertig stellen I &bbrechen

15. Wenn alle Dateien kopiert wurden, meldet sich der Assistent mit der erfolgreichen Installation
des neuen Druckers.
16. Den Assistenten mit Fertig stellen beenden.

ACHTUNG

Wird der USB-Anschluss auf einen anderen Port des Computers gewechselt, so ist eine
a Deinstallation des Druckertreibers sowie eine Neuinstallation auf den neuen USB-Port

notwendig.

7.2 Betriebssystem Windows 2000 und USB-Schnittstelle

ACHTUNG

Den Drucker nur tiber die automatische USB-Schnittstellenerkennung wie in dieser Anleitung
beschrieben installieren.

Wird der Treiber ohne automatische Erkennung installiert, kann unter Umsténden der Drucker
nicht angesprochen werden.

1. Priifen, ob der Drucker ausgeschaltet ist.
2. Den Drucker mit dem USB Kabel verbinden.
3. Den Drucker einschalten.

Meue Hardware gefunden

Ez werden Treiber fur dieses Gerat gesucht.

Bitte warten. ..

-17 -
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4. Windows 2000 erkennt ein neues Geréat tber den angeschlossenen USB-Port und startet

automatisch den Hardware-Assistenten.
5. Mit Weiter> zum nachsten Schritt gehen

Assistent fiir das suchen neuer Hardware

Willkommen
=

Diezer Azzistent installiert einen Treiber fur ein Gerat.

Klicken Sie auf "weiter", um den Wargang fartzuzsetzen.

< Zuriick I wieiter » I Abbrechen

6. Die erste Option Nach einem passenden Treiber flir das Geréat suchen gesetzt lassen.

7. Mit Weiter> zum néchsten Schritt gehen.

Assistent fiir das suchen neuer Hardware

Hardwaretreiber installieren
Ein eratetreiber izt ein Pragramm, daz das Ansprechen des Gerats durch das
Betriebzzystem emoglicht.

Der Agzigtent wird die [nstallation des Gerats fertig stellen:

@ Unbekarmnt

[Geratetreiber zind Programme zum Stewern der Hardware. Fur das neus Gerat sind
Treberdateien efarderich. Klicken Sie auf "weter’, um diese Treiberdateien zu
guchen und die Inztallation 2u abzuzchliefen.

YWie mochten Sie vorgehen?

% Mach einem pazsenden Treiber fir das Gerdt suchen [empfohlen]

i~ alle bekantten Treiber flir das Gerdt in einer Liste anzeigen und den
entzprechenden Treiber zelbst auzwahlen

< Zurick I wieiter » I Abbrechen

8. Die Option CD-ROM-Laufwerke auswahlen.

Hellermannlyton
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9. Die mitgelieferte CD in das CD-Laufwerk legen.
10. Mit Weiter> zum nachsten Schritt gehen.

Assistent fiir das suchen neuer Hardware

Suche nach Treiberdateien
Geben Sie an, wo nach den Treiberdateien gesucht werden zall.

Mach Treiberdateien fir folgende Gerate suchen:

@ Unbekarmnt

Der Azzigtent sucht in der Treiberdatenbank. und auf den angegebenen Laufwerken
hach paszenden Treiber.

Flicken Sie auf ""eiter”, um die Suche zu starten. WWenn der Suchworgang auf einer Dizkette
oder einem CO-FOM-Laufwerk ausgefibet wird, legen Sie zuvar den Datentrager ein.

Andere Quellen fur die Suche:
[T Diskettenlaubwerke
v CO-ROM-Laufwerke
[ Andere Quelle angeben
[ Microzoft Windows Update

< Zurick I wieiter » I Abbrechen

11. Der Assistent muss auf der CD im Pfad \Driver automatisch die Datei *.inf erkennen und
vorschlagen.
12. Mit Weiter> zum nachsten Schritt gehen.

Assistent fiir das suchen neuer Hardware

Treiberdateien - Suchergebnizse
Die Suche nach den Treiberdateien flir das Gerat ist beendet,

@ Unbekarmnt

Ez wurde ein Treiber fuir daz Gerat gefunden. Klicken Sie auf "weiter', um diegen Treiber 2u
inztallieren.

@ d:hinstallation pack t420+5drivershellermanntytan. ing

< Zuruick,

Abbrechen |

13. In manchen Féllen zeigt Windows 2000 eine Meldung zu einem Windows-Signatur Test an.
Diese Meldung ignorieren und mit Ja zum néchsten Schritt.

-19 -

Hellermannlyton



7.3

7.3.1

14. Die treiberrelevanten Daten werden nun von der CD kopiert. Bitte warten Sie, bis dieser
Vorgang beendet ist.

Assistent fiir das suchen neuer Hardware

Fertigstellen des Assistenten

_\> Printer

W ahrend der Gerateinstallation ist ein Fehler aufaetreten.

5

Die angegebene Prozedur wurde nicht gefunden.

klicken Sie auf "Fertig stellen”', um den
Yargang abzuschliefen.

£ Zuriick I Fertig ztellen I Sbbrechen

15. Wenn alle Dateien kopiert wurden, meldet sich der Assistent mit der erfolgreichen Installation
des neuen Druckers.
16. Den Assistenten mit Fertig stellen beenden.

ACHTUNG

Wird der USB-Anschluss auf einen anderen Port des Computers gewechselt, so ist eine
Deinstallation des Druckertreibers sowie eine Neuinstallation auf den neuen USB-Port
notwendig.

Sensor mit Diagnoseprogramm kalibrieren

Das Diagnose-Dienstprogramm ist eine Toolbox, tber die der Anwender die Einstellungen und
den Status des Druckers abfragen kann; auRerdem kann der Anwender Uber die Toolbox die
Druckereinstellungen &ndern, Grafiken, Schriften und Firmware herunterladen, Bitmap-Schriften
erstellen und weitere Befehle an den Drucker senden. Mithilfe dieses nutzlichen
Dienstprogramms kdénnen Sie den Druckerstatus und die Druckereinstellungen abfragen und
Fehler beheben.

Das Diagnoseprogramm ist im Lieferumfang enthalten und befindet sich auf der Treiber-CD.

Diagnoseprogramm starten

= Software durch Doppelklick auf das Symbol fiir die Diagnose-Toolbox
=11 starten.

Das Diagnose-Dienstprogramm umfasst vier Funktionen

. (Druckerkonfiguration, Dateimanager, Bitmap-Font-Manager,
DiagToal Befehlsprogramm).
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& Diagnostic Tool E]

About

Language linaitace
|Eng|ish j USE -
1 File M anager ] Bitmap Font Manager | Command Tool
Callizls S Frinter Infomation Uit
Wersion |

Ethernet Setup

1

=

{s inch " mm
Milage K Check Sumn
RTC Setup ~
A9 | Plinter Setup
Frint Test Page d Speed Ribbaon :Iv
Density Code Page j'
Factory Default Papet Widthlunit) Country Code jv

Dump Text Paper Height[unit) Head-up Sensor :Iv

Fiezet Frinter

W

Ignore AT BAS Media Sensar bl Reprint After Errar :Iv
Configuration Page Gaplunit) Gap Inten.
Printer Status Gap Offset(unit] Bline Iriten. @
Poszt-Print Action hd Continuous [nten.

Cut Piece Baud Rate h
Reference Data Bits j'

@ Direction :I j Parity j'
Dffset Stop Bit[z] hd
Shift ¥
Shift v’

Get Status Clear ‘ Load ‘ Save ‘ Set Read
LPT1 COM1 9600,M,8,1 RTS 10.11.2009 10:45:00

Abbildung 13 Funktionen des Diagnoseprogramms

1. Drucker einschalten (prufen, ob Farbband und zu bedruckendes Material in den Drucker
eingelegt wurden).

2. Darauf achten, dass die Druckertreiber installiert sind und der Drucker vom Betriebssystem

erkannt wird.

Durch Klicken auf die Schaltflache Status abfragen (4) wird der Druckerstatus angezeigt.

Die Informationen zum Drucker erscheinen im Menl Druckereinrichtung (5).

Die Dichte in der Druckereinrichtung (5) auf den Wert 7 einstellen.

Den Materialsensor im Drop-down-Ment entsprechend dem zu bedruckenden Material

auswahlen (siehe Seite 12, Sensor einstellen).

7. Den Sensor Uber die Schaltflache Sensor kalibrieren im Ment Druckerfunktionen (3)
kalibrieren.

8. Den fir das zu bedruckende Material empfohlenen Sensor (GAP oder Black Mark)
auswahlen und auf die Schaltflache Kalibrieren klicken.

I
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& Sensor Calibration ﬁ

At Calibratiorn b arnual Calibration tedia Type
Faper Height Sensor Reference ~ GAP
| eh || 112 @ Black Mtk
G 5 inteng

ap Enzor intenzion ~ Contiuous
| inch |2

Calibrate | Set Cancel

Der Drucker fuhrt die Kalibrierung des Sensors aus. Die Kalibrierung war erfolgreich, wenn der
Drucker aufhort, Material einzuziehen. Nach der Kalibrierung durch Klicken auf die Schaltflache
Einstellen (5) im Hauptfenster des Diagnoseprogramms die Einstellungen sichern.

Die Einstellungen werden im Druckerspeicher abgelegt.
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8 Reinigung und einfache Wartung

N

8.1 Wartungsplan

Allgemeine Reinigung (Seite 23) Bei Bedarf

Druckwalze reinigen (Seite 24) Bei jedem Wechsel der Etikettenrolle oder bei
Beeintrachtigung des Druckbilds und des
Etikettentransports.

Druckkopf reinigen (Seite 23) Direkter Thermodruck: bei jedem Wechsel
der Etikettenrolle
Thermotransferdruck: bei jedem Wechsel
des Farbbandes oder bei Beeintrachtigung des
Druckbilds

Etikettensensor reinigen (Seite 24) Bei Erneuerung der Etikettenrolle

Druckkopf tauschen (Seite 24) Bei Fehlern im Druckbild

Druckwalze tauschen (Seite 26) Bei Beeintrachtigung des Druckbilds und des
Etikettentransports

Tabelle 2 Wartungsplan

8.2 Werkzeuge und Reinigungsmittel

Beim Reinigen des Druckers ist zu beachten, dass manche Werkzeuge oder Reinigungsmittel die
empfindlichen Teile des Druckers beschadigen kénnen. Verwenden Sie daher fiir Wartungs-
/Reinigungsaufgaben nur die im Folgenden empfohlenen Reinigungsmittel und Werkzeuge:

- weicher Pinsel - reiner Alkohol - Walzenreiniger
- weiches Tuch - Spezialreinigungsstift - Wattestabchen
8.3 Allgemeine Reinigung

A FE R o

= Staub und Papierfusseln im Druckbereich mit weichem Pinsel oder Staubsauger entfernen.
= AuBenflachen mit einem Allzweckreiniger séaubern.

8.4 Druckkopf reinigen

Wahrend des Drucks kénnen sich am Druckkopf Verunreinigungen ansammeln, die das
Druckbild beeintrachtigen, z. B. Kontrastunterschiede oder senkrechte Streifen.

A S A et

Etiketten und Farbbandfolie aus dem Drucker nehmen.

Druckkopfoberflache mit Spezialreinigungsstift oder mit in reinem Alkohol getrénktem
Wattestabchen reinigen.

3. Vor Inbetriebnahme des Druckers Druckkopf 2-3 Minuten trocknen lassen.

NP
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8.5 Druckwalze reinigen

Wahrend des Drucks kénnen sich auf der Druckwalze Verunreinigungen ansammeln, die das
Druckbild beeintrachtigen, z. B. Kontrastunterschiede oder senkrechte Streifen.

Etiketten aus dem Drucker nehmen.

Druckwalze ausbauen (Seite 26).

Ablagerungen mit Walzenreiniger und weichem Tuch entfernen.
Druckwalze wieder einbauen

PowbdpE

8.6 Etikettensensor reinigen

Der Etikettensensor kann durch Papierstaub verschmutzen. Dadurch kann die
Etikettenanfangserkennung beeintrachtigt werden.

A

1. Etiketten aus dem Drucker nehmen.
2. Reflex- und Durchlichtsensor mit Pinsel, Spezialreinigungsstift oder mit in reinem Alkohol
getranktem Wattestabchen reinigen.

8.7 Druckkopfeinheit tauschen

Die Druckkopfeinheit des Etikettendruckers lasst sich einfach austauschen. Ein Wechsel des
Druckkopfes ist notwendig bei Verschlei3 und kann ohne zusatzliches Werkzeug durchgefihrt
werden.

Druckkopfeinheit ausbauen

Drucker ausschalten.

Gehausedeckel 6ffnen (siehe Seite 6).

Etiketten und Farbbandfolie aus dem Drucker nehmen.

Abdeckung der Abreil3kante (1) abnehmen. Die Abdeckung verfiigt Uber 2 Nasen (2), die als
Werkzeug zum Ausrasten der Druckkopfaufhéangung verwendet werden.

PowbdpE

1.Abdeckung der Abreil3kante
2.Nasen zur Druckkopf-Entriegelung

Abbildung 14 Abdeckung der AbreiRkante
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5. Mit einer der Nasen (2) der AbreiRkantenabdeckung (1) leichten Druck auf die griine

Druckkopfverrastung (3) ausiiben und dabei die Druckkopfeinheit (4) leicht nach unten
ziehen.

1. Abdeckung der Abreil3kante

2. Nasen zur Druckkopf-Entriegelung
3. Druckkopfverrastung

4. Druckkopfeinheit

Abbildung 15 Druckkopfeinheit ausrasten

6. Druckkopfeinheit (4) abnehmen.

7. Steckverbinder (5) am Druckkopf [6sen und Druckkopfeinheit (4) auf weicher Unterlage
ablegen.

5. Druckkopfeinheit
6. Steckverbinder

Abbildung 16 Steckverbindung Druckkopf

Druckkopfeinheit einbauen

1. Steckverbindung (6) anstecken.

2. Druckkopfeinheit (4) auf einer Seite zuerst an der Verrastung (3) einhdngen und dann mit
leichtem Druck in die gegeniberliegende Verrastung (3) einhangen.

3. Etiketten und Farbband wieder einlegen (siehe Seite 8, 10).
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8.8 Druckwalze tauschen

Aus- und Einbau der Druckwalze ist sehr einfach gestaltet und kann ohne zusatzliches Werkzeug
durchgefuhrt werden. Ein Wechsel der gummierten Druckwalze ist notwendig bei Verschleil3.

1. Verrastungen
2. Druckwalze

Abbildung 17 Druckwalze tauschen

Druckwalze ausbauen

1. Drucker ausschalten.

2. Gehéausedeckel 6ffnen.

3. Etikettenmaterial herausnehmen.

4. Beide Verrastungen (1) der Druckwalze gleichzeitig mit Daumen und Zeigefinger
zusammendriicken und Druckwalze (2) nach oben abnehmen.

Druckwalze einbauen

1. Neue Druckwalze (2) seitenrichtig von oben einsetzen (Zahnrad links). Die Druckwalze ist
richtig installiert, wenn beide Verrastungen mit einem deutlichen Geréusch eingerastet sind.
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